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DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA
O SEU ATENDIMENTO

Documento oficial com foto Para menores de 18 anos,
(RG, CNH, Carteira de Conselho certidao de nascimento ou documento
de Classe ou Carteira Profissional) oficial com foto original ou
original ou copia autenticada (ver obs*1); copia autenticada (ver obs* 2);
Pedido médico original Carteira do convénio;

(data, assinado e carimbado);

Exames complementares:
Nao deixe de trazé-los!

Puncao de tireoide ou regiao cervical
(glandula salivar e linfonodo): Ultrassom cervical.

® Puncéo de mama: Ultrassom /mamografia.

® Bidpsia de cérebro: Tomografia ou Ressonancia de cranio.

® Bidpsia de medula de éssea: Mielograma e Hemograma.

® Biopsias de 0sso e partes moles: Raio X e/ou Tomografia ou Ressonancia.
® Bidpsia gastrointestinal: Endoscopia e/ou Colonoscopia.

® Revisdo de laminas: Laudo original, laminas e blocos.

Imunoistoquimica: laudo original, blocos e [aminas
se material originado de outro laboratério.

*Obs.l: Em casos de furto/roubo do documento oficial, é indispensavel a
apresentacgéo do Boletim de Ocorréncia atualizado, junto com algum outro documento.

*Obs.2: Clientes menores de 18 anos deverao estar acompanhados pelo responsavel legal.
A apresentacgao dos documentos € obrigatdria sob risco de ndo atendimento ao cliente.
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Duavidas
mais comuns:

Quando devo ir até a Micro entregar meu material?
O mais breve possivel.

Para ser atendido é necessario realizar uma marcag¢ao?
A Micro ndo realiza marcacao, basta dirigir-se a uma de nossas
unidades com documentos necessarios e a amostra. Ver mapa.

Preciso ir na Micro buscar o resultado do meu exame?

Nao! Fique tranquilo, seu resultado estara disponivel no nosso site e
também serd encaminhado para o seu médico, que também tem
acesso pelo site.

Quem pode pegar o resultado do meu exame?

O paciente com documento oficial com foto e protocolo ou o
portador com o protocolo e documento oficial com foto do
paciente e do portador. Somente o portador que o paciente
autorizou a entrega do seu material pode pegar o resultado.

Qual o prazo de resultados dos exames?

De 2 a 8 dias Uteis, porém casos que requeiram complementacao
de técnicas adicionais poderao ter seu prazo estendido. A Micro
oferece um servigco de remarcagao, portanto ligaremos para vocé
caso haja necessidade de um novo prazo.

Vocé sabe quem é o médico que olha o seu exame?

Médico patologista. Vocé ndo o conhece, mas ele também se
preocupa com vocé. Se necessario, Nossos patologistas entrardo em
contato com seu o médico para discussao do caso.
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Escaneie com a camera
de seu celular para
mais informacaoes.

@ 77 21012353
@ atendimento@microdiagnostico.com.br
@& www.microdiagnostico.com.br
() microdiagnostico

Q Vitéria da Conquista - Bahia
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Responsavel Técnico: Dra. Lorena Macedo Nascimento - CRM 26307 - RQE 18024




